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Ne prenez pas le risque de rechercher dans l'urgence,

une solution de derniéere minute, peu sdre et cheére... o
. . p O 2
Nous avons concu pour vous la solution la mieux adaptée 42 G\’\?«\) 3
a vos besoins... et a vos moyens... fss*®
Les CHEQUES ASSISTANCE 444
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D Ces chéques permettent de moduler I'accés aux
services d’assistance et de maintenance, en fonction de
vos besoins réels et de vos priorités.

Pour en bénéficier, c’est simple, il vous suffit d’acquérir un
chéquier de 25, 50 ou 100 cheques.

’ %5 __SERVICE:.CARTE

Valable pour I'assistance sur tous les équipements informatiques, tels que :

ORDINATEURS, SERVEURS, WINDOWS, ECRANS, SCANNERS,
DISPOSITIFS DE SAUVEGARDE, IMPRIMANTES, MODEMS, FIREWAL, ROUTEURS, ETC.

Il n’est plus nécessaire de se garantir par contrat pour
maintenir et configurer tous ces équipements.

Maintenant, vous pouvez utiliser vos cheques assistance,
au cas par cas, pour faire réaliser par ELURCPRINT,
la maintenance et toutes interventions telles que :
Administration de serveurs, réglages réseau, paramétrages
divers, recherches de panne ou disfonctionnements,
configurations de périphériques, de mémoires, installation de programmes, corrections d’anomalies de
fonctionnement, élimination de virus, restaurations, etc.

- SOUPLESSE .. ECONOMIE

Vous souhaitez maftriser votre budget ? Alors, pensez CHEQUES ASSISTANCE |
Pas de contrat annuel a payer sans savoir si vous allez avoir besoin de votre prestataire.
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Les CHEQUES ASSISTANCE
vous donnent acces a tous types de prestations et d’assistance :

Support technique téléphonique

Acces a la Télémaintenance = Gain de temps !

Priorité d’intervention sur site

Meilleure gestion des dépenses de réparations et de services
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2 années de validité a compter de leur date d’émission.

EUROPRINT répond a vos attentes en ce qui concerne
votre informatique.

une intervention par télémaintenance pour réaliser une
configuration, faire un diagnostic, un réglage, corriger une §
anomalie, un disfonctionnement, ou planifier une intervention
sur site, si celle-ci s’avere nécessaire.



